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Apotekets udleveringspraksis

Vi skal offentligggre oplysninger om udleveringspraksis i forhold til salg af receptmedicin, der
kan substitueres. Substitution betyder, at vi udleverer et andet og billigere leegemiddel end
det, laegen har skrevet pa recepten. Laegemidlerne har samme virksomme stof.

Vi er forpligtiget til at udlevere det billigste laegemiddel til dig. Vi kan dog i de tilfzlde, hvor
vi ikke har det billigste lzegemiddel pa lager, udlevere et lgemiddel til dig, der er lidt dy-
rere, men inden for en fastsat bagatelgranse. Vi skal her oplyse dig om prisforskellen pd det
billigste leegemiddel, og det laegemiddel du far udleveret.

Oplysninger om udleveringspraksis skal i fglge lovkrav vaere offentligt tilgaengelig. Tallene op-
dateres to gange hvert 4r pd baggrund af oplysninger fra Laegemiddelstyrelsen.

| skemaet nedenfor fremgar vores udleveringspraksis samt gennemsnittet for alle apoteker i
Danmark.

Tallene i skemaet viser, hvilken procentdel af vores udleveringerne af receptmedicin der var:

A: Det billigste leegemiddel (herunder situationer hvor vi udleverer det billigste laegemiddel,
som er tilgangeligt, men hvor det billigste leegemiddel kan ikke skaffes, samt hvor recepten
er pategnet “ej S”, og vi ikke ma substituere til et billigere lzegemiddel).

B: Legemidler, der er udleveret inden for en fastsat bagatelgranse. Det vil sige, at det ikke
er det billigste leegemiddel men inden for en bagatelgranse, som vi kan udlevere til dig.

C: Leegemidler der er udleveret uden for den fastsatte bagatelgranse. Det vil sige dyrere la-
gemidler over bagatelgransen, hvor vi som udgangspunkt skal substituere til det billigste lze-
gemiddel.

| forbindelse med udlevering af dosisdispenseret medicin er udleveringspraksis afhaengig af
dosispakkeapotekets sortiment.
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Mulige drsager til at apoteket ikke har udleveret det billigste tilgeengelige laegemiddel:

e Laegen har skrevet pa recepten, at der skal udleveres det ordinerede laegemiddel,
hvormed apoteket ikke ma substituere til et eventuelt billigere lzegemiddel.

e Kunden har gnsket et andet og dyrere lzzgemiddel.

e Apoteket har ikke det billigste tilgaengelige leegemiddel pa lager, og kunden vil ikke
vente pa, at apoteket skaffer det.

e Situationer hvor det billigste leegemiddel ikke kan fremskaffes

Vil du lzese mere om substitution, kan du se her:

http://sundhedsstyrelsen.dk/da/medicin/salg/apoteker/substitution
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